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Zu Schichtbeginn
wird die
Korpertemperatur
jedes Mitarbeiters
gemessen

{J

Denken Sie daran, lhre
Maske mitzubringen, mit
der Sie Kinn, Mund und
Nase fir die gesamte
Daver der Uberfahrt
bedecken

SICHERHEIT
AN BORD DER SCHIFFE

DIE BESATZUNG

Das Personal ist mit
Einwegmasken

und -handschuhen

ausgestattet

Es wird die Einhaltung
des Mindestabstands
von 1 Meter zwischen
den Passagieren

£40 N

Fiir medizinische  An Bord der Schiffe gibt

Noffille istein  es einen Care Manager,

Arzt an Bord der lhre Fragen zu den
SichetheitsmaBnahmen

garantiert

EIN- UND AUSSCHIFFUNG

Der Mindestabstand
von 1 Meter zwischen
den Passagieren wird
auch bei der Ein- und
Ausschiffung und in
den Garagen garantiert

Der Mindestabstand ist
auch auf Rolltreppen

und in Aufzigen
gewdhrleistet

beantwortet

Der Zugang zum
Liegesesselbereich ist in der
Anzahl begrenzt und Sie dirfen
nur auf den Sesseln sitzen, die
es lhnen erméglichen, die
Abstandsregel einzuhalten

DESINFIZIERUNG
- } é Fir die Desinfektion der Raumlichkeiten werden

tragbare und schnurlose Sprihgerdte
mit geeigneten Desinfekfionsmitteln verwendet.

* Es stehen m

s

Alle Systeme wurden so
eingestellt, dass die
vorhandene Luft
kontinuierlich zu 100%
erneuert und direkt ins

Freie abgefihrt wird

Desinfektionsmittel
spender fir die
Handreinigung zur
Verfiigung

Die Magnetkarten I

fir den Zugang zu den
Kabinen werden féglich
desinfiziert

Die Kabinen und die externe
Versorgung {Wascherei)
werden mit normgerechfen  gm

Predukten desinfiziert

[

BORDSERVICE

| Alle Kontaktstellen
des Schiffes

Y (Rezeption, : -
Kassierer usw.) sind ll = wen
mit '
Plexiglasscheiben
ausgestattet

#REISENSIEMITMOBY | #STARTENSIEDURCHMITMOBY

WIE IMMER UNSER BESTER SERVICE FUR SIE
* "

R ’

A la carte
Restaurant (Je
nach Schiff
kénnte das “a la
carte Restaurant”
in der
Nebensaison
geschlossen sein)

Service fir den

! ‘ Verzehr von

Mahlzeiten in
wemmmmCe der Kabine

Das Self-Service Restaurant
ist geoffnet, mit grofter
Aufmerksamkeit in Bezug
auf den Mindestabstand




ALLGEMEINE BEFORDERUNGSBEDINGUNGEN DER MOBY S.P.A, MAILAND

Die folgenden Allgemeinen Beférdemr}gsbedingun&enen liegen bei allen Kartenschaltern, in
den Buros der Moby S.p.A, der Moby Lines Europe GmbH und in Reisebtiros aus. Unter dem
Begriff “Passagier” ve_rsteht sich jede nach diesen Allgemeinen Bedingungen beforderte
Person. Der Passagier ist angehalten, sich an die italienischen und ausléndischen Vorschriften
und die Anordnungen des ransﬁortunternehmens (sowohl des vertraglichen als auch des
ausfiihrenden Transportunternehmens) und des Schiffskommandanten zu halten. Mit dem
Begriff Transportunternehmen und/oder Beférderer wird das Unternehmen Mol

mit Gescl itz Via Larga 26, 20122 Milano, Italien oder das ausfiihrend:

ende Unternehmen

e oby S.p.A. behalt sich ausdricklich vor, auch nach Vertragsabschluss die
Beforderung anderen Schiffen der Reederei sowie auch anderer westeuropdischer
Reedereien” zu (bertragen. Wenn die Bebrderuq% nicht durch das vertragliche
ransportunternehmen ~ durchgefiihrt  wird,  Gbernimmt las _ausfiihrende
ransportunternehmen die Verantwortung fiir den Transportim Sinne des Artikels 1681 cod.
civ und der europaischen Verordnung CE/392/2009. I at der Passagier auch das
Recht, ihm gegeniiber vorzugehen. Im Ubrigen kann sich der Passagier im Fall von
Reklamationen,” unabhangig davon, ob sie “das vertraglicl ler das ausfiihrende
Transportunternehmen _betreffen, "an .p.A. wenden. Reklamationen sind
ausgeschlossen, sofern sie nicht innerhalb von 30 Tagen ab dem Abreisetermin (Schiff) bei
Moby S.p.A. Mailand oder MOBY Lines Europe GmbH eingegangen sind.

1.-TRANSPORTREGELUNGEN: Gegenstand des Vertrages ist die Beférderung von Personen
und miégeﬁ]hr_tem Gepack, geregelt durch diese Allgemeinen Beforderungsbedingungen,
durch die Artikel 396 ff des Italienischen Schiffsrechts und ab 31.12.2012 durch die
europiische Verordnung CE/392/2009. Eine der Besti dieser
Verordnung tiber die Faf istauf

www.mobslines.de abrufbar und liegt an den Check-in-Schaltern aus. Der Transport von
mitgefihrten Fahrzeugen ist durch das italienische Gesetz tiber die Beférderung von
Gegenstanden auf See (Artikel 419 ff des Italienischen Schiffsrechts) und durch die

9.-HAUSTIERE: Hunde und Katzen miissen geimpft sein (Impfzeugnis erforderlich). Bitte
beachten Sie die Elnrelsebes(\mmurfen der Lander. Hunde mussen an Bord angeleint sein
und einen Maulkorb tragen. Auf den meisten Schiffen gibt es spezielle Kabinen (bitte
unbedingt vorher bucher‘f und Zwingerbereiche fiir Haustiere, bitte fragen Sie die Crew, wo
sie zu finden sind. Wenn die Kabinen und die Zwingerplatze erschoy .

sind, missen die Tiere im AuRenbereich des Schiffes bleiben. Denken Sie daran, dass es
verboten ist, Tiere im Auto zu lassen, sie mit in die Liegesesselbereiche zu nehmen oder sie in
den Innenbereich der Schiffe zu lassen.

10-MITEUHREN VON WAFFEN: In Ubereinstimmu% mit den Vorschriften fir die
Seeschifffahrt D.P.R. Nr. 328 vom 15/02/1952 Art. 3 ussen die P i i de
Einschiffung alle mitgefiihrten Waffen und Munitionen dem Kapitén il rﬁe' en, der fir
dessen Aufbewahrung bis zur Ausschiffung sorgt. Bei Personen, die aufgrund ihres Berufes
oder Dienstes Waffen oder Munitionen mitfihren (Meldung erforderlich), kann ein Einzug
nur weg werwiegender Griinde und nach vorheriger Uberpriifung mit schriftlicher
Erklarung erfolgen. Die Nichteinhaltung der Meld;éaﬂlch des Waffentransportes wird als
Ordnungswidrigkeit laut Schifffahrtsgesetz Art. 1199, Absatz 2 behandelt, vorausgesetzt es
liegt keine Straftat vor.

11.-PASSAGIERDATEN: Folgend LD. Nr. 251 vom 13.10.1999 und in Bezug auf die EU-
Anwelsun% 98/41 vom 18.06.1998 und wegen der AntlterronsmusReielun%un des ISPS
Codes haben wir unseren Kunden folgendes bekannt zu geben: ART. 4 PASSAGIER-
INFORMATION Jeder Passagier, der spezielle Hilfe oder Assistenz in einer Notfallsituation
benétigt, muss sowohl bei der Buchung als auch sofort bei der Einschiffung das
Transportunternehmen davon in Kenntnis setzen. Alle Passagiere miissen bereits bei der
Reservierung folgende Angaben machen: Familienname, Vorname, Geschlecht, Nationalitat,
Alters-Kategorie {Baby, Kind, Erw.). Jegliche Anderung in Bezug auf die obigen Angaben, die
im Zeitraum zwischen Reservierung und Uberfahrt eintritt, ist sofort mitzuteilen. Die

werden nur fur die vorgesehene Zeit und in Bezug auf die EU-Anweisung

ie | ) Uber die
Rechte der Fahrgaste im Rahmen der Verordnt 2010 liegen an Bord der Schiffe
ind an_den Check-in-Schaltem aus. Gemél der europaischen Verordnung
JE/1177/2010 be_trﬁ%t der minimale Wert, unterhalb dessen eine finanzielle Entsdw'i{dlgul_’g
nicl tyorg'%sehen ist, b (sechs) €. Die Angabe des Schiffes, das den Transport durchfihrt, is
nur eine Richtangabe, da es maglich sein kann, dass das Transportunternehmen fir die
forderung ein anderes Schiff auch anderer Transportunternehmen einsetzt. Das
Transportunternehmen weist jegliche Haftung fur Schaden fir Passagiere zuriick, die durch
Verspatung oder Nichtdurchflhrung der Beforderung entstanden sind, wenn das Ereignis
z2ufdllig, aufgrund von hoherer Gewalt, schlechten Wetterbedlnﬁungen, Streiks und
technischen Storungen durch hohere Gewalt oder sonstige Griinde hervorgerufen wurde,
die das Transportunternehmen nicht zu verantworten hat. Der Schiffskommandant hat au
alle Falle das Recht, die Route bei Ereignissen, die die Sicherheit des Schi
Passagiere beeintrachtigen konnten, abzuandern. Die verdffentiichten Angebote und
6 zur Ausgabe des Fahrscheins Anderungen unterliegen. Hinsichtlich
der Haﬂunﬁsmge{png fur die Beforderung von Passagieren, Autos und sonstigem, was nicht
n allgemeinen Bex |ngunﬁ_en berticksichtigt ist, wird ausdriicklich auf die geltenden
Vorschriften des italienischen Schifffahrtsgesetzbuches verwiesen. Bis zur Ausschiffung sind
die Passagiere fiir ihr Gepack und die darin befindlichen Gegenstande selbst verantwortlich.
Die fiir die Uberfahrt angegebenen Zeiten sind Richtwerte und je nach Entfernung zwischen
den Hafen und bel %unst en  Wetterbedingungen “berechnet worden. Das
Transportunternehmen haftet nicht fur Verspatungen, die durch Hafenmalnahmen
verursacht werden. Bei den verdffentlichten Fahrplanen und Preisen sind Anderungen
vorbehalten. Bitte nehmen Sie einen gililtigen Prospekt mit, denn darin befinden sich u. a.
wichtige Telefonnummern.

2.-TICKETS: Das Ticket ist namentlich ausgestellt, nicht tibertragbar und nur fiir die im Ticket
enannten Uberfahrten giiltig. Der Passagier muss das Ticket aufbewahren und auf
‘erlangen einem Offizier oder dem Vertreter des Transportunternehmens vorzeigen. Lieg
kein gilltiger Fahrschein vor, wird der doppelte Fahrpreis erhoben und evtl, Schadensersal
gefordert. Bestatigungen von Reisebiiros fur Uberfahrten in Form eines Briefes konnen nicht
eptiert werden. Bei nicht korrekten Angaben tiber Personenzahl, Fahrzeuge etc., muss
der Differenzbetrag an Ort und Stelle nachgezahlt werden. Bei falschen Langen -, Breiten -u.
thenarl\%aben kann eine Warteliste erforderlich und die Einschiffung verweigert werden.
Beim Kauf des Tickets hat der Kunde zu Uberpriifen, dass die Angaben und Daten seiner
Buchung entsprechen und alle fahrzeugspezifischen Daten mit dem Fahrzeugschein
ubereinstimmen. Moby tbernimmt keine Verantwortung fiir eine falsche Ticketausstellung.
OPEN Tickets sind nicht maglich. Bei Buchungen, die in Italien durchgefiihrt werden, gelten
die italienischen Bedingungen.

3.-STORNIERUNGEN/ERSTATTUNGEN: Zuschlige und sonstige Kosten werden nicht
erstattet. Stornierungen miissen schriftlich erfol gen und vor der urspriinglich geplanten
Abfahrt von MOBY rtickbestatigt sein (Stornos sind auch unterwegs in jedem Reisebuiro mit
Mob\{Tlcketverkauf moglich). Bei einer Stornierung werden die Stornokosten in Rechnun
estellt, unabhangig ob das Ticket bereits ausgestellt wurde oder nicht. Diese sind wie folf
ﬁbel der Berechnunfg der Kosten wird der Stornotag nlchtd%éahlt):
is 30 Tage vor Abfahrt: 10% des Reisepreises, ber Best Offer und PEX-Tarifen 100% filr alle
als Best Offer bzw. Pex-Tarife iekennzelchneten Kategorien.
29 Tage - 48 Std. vor Abfahrt: 20% des Reisepreises, bei Best Offer und PEX-Tarifen 100% fiir
alle als Best Offer bzw. Pex-gekennzeichneten Kategorien.
Ab 48 Std. -4 Std. vor Abfahrt: 50% des Reisepreises, bei Best Offer und PEX-Tarifen 100% fiir
alle als Best Offer bzw. Pex-Tarife gekennzeichneten Kategorien.
Bei Ticketkauf am Abreisetag, Nichterscheinen oder spaterer Stornierung 100% Gebiihr.
rstattungsantrage mussen innerhalb von 30 Ta%en nach dem Abfahrtstermin (Schiff)
schriftlich erfo!gen. Erstattungen knnen gl%en Vorlage aller Originale nur bei der Agentur
beantragt werden, bei der das Ticket gekauft wurde und wenn diese von einem Reisebiiro,
von Moby, der zustandigen Hafenagentur oder dem Zahlmeister im Ticket mit Datum,
Stempel und Unterschrift bescheinigt sind (pro Strecke).

3A-GUTSCHEINANWENDUNG: Im Falle der Stornierung eines Tickets, das unter
Verwendung eines zuvor an den Passagier gewahrten Gutscheins erworben wurde, erfolgt
eine Erstattung ausschlieRlich durch "die”Ausstellung eines weiteren Gutscheins, der
wiederum fur den Kauf eines neuen Tickets verwendet werden kann (davon ausgenommen
sind MOBY Card Coupons).

4.-VERLUST DES TICKETS: Der Verlust oder Diebstahl eines Tickets muss sofort der
Buchungsstelle oder im Hafenbiiro gemeldet werden. Ersatztickets diirfen nur unter der
Bedingung ausgestellt werden, dass das verlorene Ticket noch nicht benutzt wurde, eine
Buchung vorliegt und der Reisende einen Personalausweis oder Pass vorlegen kann. Generell
werden” 10,00 € auch direkt vor Ort fiir die Ausstelling eines™ Ersatztickets als
Bearbeitungsgebiihren berechnet.

4A.-FEHLENDER TICKETERHALT BEI ONLINEBUCHUNGEN (Ergénzung zum Punkt 4) Sollte der
Kunde kein %ult;§es Ticket erhalten, aus Griinden die das Transportunternehmen nicht zu
vertreten hat, z.B. bei Eingabe einerfalsche_n E-Mail-Adresse, bei Stérungen der Internetoder
Mobilfunkverbindung des Kunden oder bei technischen Funktionsstorungen bei Geraten des
Kunden, muss die Buchu lail an inf de dartiber

er .
informiert werden. Die Ausstellung e‘l’ner _ﬁcketkopile)‘kann nur unter der Voraussetzung

erfolgen, dass das Oriainalticket noch nicht benutzt wurde und gegen Zahlung einer

Bearbeitungsgebuhr in Hohe von 10,00 €.

5.-UMBUCHUNGEN: Umbuchungen, falls erlaubt - dies gilt auch fiir gering ij?ie
Namensanderungen (Ticketiibertragung ausgeschlossen) - sind schriftlich erforderlich.
Zusétzlich zum ~evtl. erforderlichen ~Aufpreis fir Anderungen in der Saisonzeit,
Personenanzahl oder Fahrzeugwechsel wenn dies "nicht anders in den

vorliegenden Allgemeinen Beforderung sbedin“un%eg ﬁ(ler elt. Die Ir
.ni
rt. 196

c

ate

verwendet. Fir die Einhaltung der Einreisebestimmungen der einzelnen Lander haftet der
Reisende (z. B. wird fur Fahrten ab/bis Korsika ein Pass oder Personalausweis (auch fir
Kinder) verlangt. Kosten, die durch das Fehlen ﬁﬂ\tlger Relsegaplere_ entstehen, kénnenvom
Transportunternehmen’ in Rechnung gestellt werden. Passagiere, die Hilfe bei der
Einschiffung  bendtigen  (Personen ~ mit  eingeschrankter Bewegungsfahigkeit oder
Rollstuhifahrer) sind verpflichtet, sich mindestens 2 Stunden vor der Einschiffung bei
unserem Personal vor dem Schiff zu melden, damit entsprechende Vorkehrungen getroffen
werden konnen (Garagenplatz in der Nahe der’ Aufziige etc.).

12-KABINEN-  UND  LIEGESESSELBUCHUNGEN: ~Passagiere ~mit ~Kabinen und

Llegesesselreservlerunﬁﬁ miissen sich sofort nach der Einschiffung an der Rezeption des

Schiffes melden. 90 Min. nach Abfahrt werden die nicht eingenommenen Platze an

Passagiere wel(erge%)eben, die sich an der Rezeption des Schiffes in eine Warteliste

eingetragen haben. Die Kabinen missen 1 Stunde nkunft im Zielhafen verlassen

%vgrdenﬁAnthrd gebuchte Kabinen werden zum giiltigen Tarif mit einem Aufpreis von 10,00
erechnet.

13.-HAFENTAXEN, ORTLICHE STEUERN, ZUSCHLAGE UND SONSTIGE KOSTEN sind im
Reisepreis eingeschlossen. 'ZuschléiE: und sonstige Kosten werden nicht erstattet.
Anderungen sind I-J‘eder'zelt bis zur Ticketausstellung, moglich. . )
14.-SICHERHEITSHINWEISE UND KOSTEN [SPS: In’ Anbetracht der internationalen ISPS -
Bestimmungen ;(Intemah'onal Ship and Port facility Security) beziiglich der Regeln zum
Antiterrorismus kann es zu Passund Sicherheitskontrollen (auch Fahrzeuge und Gepack) im
Hafen oder durcl iziere an Bord kommen. Das Transportunternehmen weist darauf hin,
dass die Kosten flir ISPS seitens der Hafenbehorden auch nach Prospektdruck erhoht werden
kénnen. FUR IHRE SICHERHEIT: Wahrend der Liegezeit im Hafen ist ein Sicherheitsabstand
von 50m zum Schiff einzuhalten.

15.-EINSCHIFFUNG: Nach dem Einschiffen ist ein von Bord gehen oder fahren ab- solut
verboten. Bitte nehmen Sie fiir die Uberfahrt notwendige Dinge aus lhrem Fahr- zeug mitan
Bord, denn die Garagendecks werden nach der Abfahrt geschlossen und der Zugang zulhrem
Fahrzeug ist dann nicht mehr mq i lerei haftet nicht fiir Wertgegenstande
Fahrzeugausstattungen. Falls die Fahre tiber se(garate Passagiereingange vertugt, durfen die
Fahrzeuge nur von den Fahrern in die/aus der Garage gefahren werden.

16-ERKLARUNG UBER DEN WERT DES MITGEFUHRTEN FAHRZEUGS: Es wird darauf
hingewiesen, dass, begrenzt auf die wahrend des Transports durch Schuld des
Transportunternehmens™ erfolgten ~ direkten  Materialschaden am  mitgefihrten
Kraftfahrzeug, in Abweichung zum Art. 423 Schifffahrtsrecht, “Moby” auf Inanspruchnahme
der Schadensersatzgrenze von 103,29 € verzichtet, vorausgesetzt dass alle anderen
gesetzlichen und vertraglichen Bedingungen erfiillt sind mit denen ein Anspruch auf Ersatz
ur einen solchen Schaden gegeben ist. Dann wird dieser umfassend ersetzt, ohne
irﬁendwelcheHijchstgrenzen. er oben genannte Verzicht macht die Vorlage einer Erklérung
uber den Wert des mitgefiihrten Kraftfahrzeugs tberfliissig.

17.-PERSONEN MIT BEHINDERUNGEN UND PERSONEN MIT EINGESCHRANK- TER
MOBILITAT: Das Transportunternehmen akz

Behinderungen oder eingeschrankter Mobilit: i
anderen Passagiere, Jiedoch unter Berticksichtigung der Bestimmungen in der europé
Verordnung Ul /117 1 i i

a

www.mobylines.de abrufbar). Personen mit Behinderungen und Personen mit
eingeschrankter Mobilitat miissen dem Beforderer zum Zeitpunkt der Buchung oder beim
Kauf des Tickets ihre lsj)eziﬂschen Bediirfnisse fur die Unterbringung mitteilen, wie z.B. den
Sitzplatz, den erforderlichen Service oder die Notwendigkeit, medizinische Gerate
mitzufiifren, sofern diese Bediirfnisse oder Anforderungen zu diesem Zeitpunkt bekannt
sind. Die Benachrichtigung kann an das Reisebiiro oder den Reiseveranstalter, bei dem das
Ticket gekauft wurde, erfolgen. Das Transportunternehmen stellt dem Fahrgast die
notwendigen Informationen fur die Einschiffung und den Service an Bord zur Verfigung,
darunter den Zeitpunkt, an dem der Fahrgast §|patestens im Abfahrtshafen eintreffen muss.
Wenn es dringend notwendig ist, kann das Transportunternehmen verlangen, dass eine
behinderte Person oder eine Person mit eingeschrankter Mobilitat von einer an- deren
erson begleitet wird, die die notwendige Unterstitzung fir die Person mit einer
Behinderung_oder mit eingeschrankter Mobilitat leisten kann. Diese Begleitperson wird
ostenlos befordert. Wenn eine behinderte Person oder eine Person mit eingeschrankter

lobilitat von einemanerkannten Assistenzhund begleitet wird, wird dieser zusammen mit
flgr betreffenden Person untergebracht, sofern” sie das Transportunternehmen in

cher
/2010 \en tiber die Bestin gen dieser Verordnung sind

g mit den estimmungen fur die Beforderung von
anerkannten Assistenzhunden an Bord von Passagierschiffen dartiber informiert hat. Der
Befdrderer kann sich weigern, eine Buchung vorzunehmen, einen Fahrschein auszustellen
oder eine behinderte Person oder eine Person mit eingeschrénkter Mobilitét einzuschiffen,
umdie Einhaltung von Verpflichtungen zu wahren, die sich aus in- ternationalen, EUoder
nationalen Sicherheitsanforderungen ergeben; oder um die Einhaltung von Verpflichtungen
zu wahren, die sich aus Anweisungen zustandiger Behorden ergeben; oder wenn die
Konstruktion des Schiffes oder die Infrastruktur und die Hafenausstattung eine Eu'|st:h|f_fur_'§1
die Ausschiffung oder einen sicheren oder konkret realisierbaren Transport unmaglic]
machen; in diesemFall informiert der Beforderer unverziiglich die Person mit Behinderung
oder elnﬁeschrankter Mobilitt tiber die genauen Griinde. Auf Wunsch sind diese Griinde
der behinderten Person oder der Person mit eingeschrankter Mobilitat in
Schriftformspatestens fiinf Tage nach der Anfrage mitzuteilen. Falls der behinderten Person
oder der Person mit eingeschrénkter Mobilitét, die imBesitz einer Reservierung oder eines
Fahrscheines ist und die geforderte Mitteilung ordnungsgemaR getatigt hat, dennoch die
Einschiffung verweigert wird, kann sie und die eventuelle Be?eltpersm zwischen
einer alternativen Beforderung \p‘/éih len, a\ﬁurbﬁ?altlich der

e

Anwendun%sbedingungen auggeschneben ist, werden folgende Umbuct
Sondertarif

aller Sicherheitsanforderungen. Das Transportunternehmen haftet fur Schaden,
die aus dem Verlust oder der Beschadigung von Mobilitatshilfen oder sonstigen speziellen

berechnet: Buchung ohne Soi o g_aIIeDest'inaﬂonenzl 00 € ) o
Bei Sondertarif-Buchung mit Destination Korsika: 10,00 € pro Strecke, mit D 1
Sardinien 25,00 € pro St

trecke.
Bei :ondertarif—Buchur;\?en mit Ziel Elba und von Sardinien nach Korsika und umgekehrt sind
KEINE UMBUCHUNGEN ERLAUBT. ) ) )
Es wird keine Veranderung des Ticketpreises vorgenommen, falls durch einen Saison-
zeitenwechsel der Endpreis der neuen Buchung niedriger ist als die urspringlich reservierte
Fahrt, d.h. der alte Wert der Buchung wird berechnet. =~
Umbuchungen falls erlaubt und soweit Platz verfigbar ist, sind bis 2 Stunden vor Abfahrt
miﬁflich, je Qch nur fir Termine, die im giiltigen” Moby Fahrplan ausgeschrieben sind.
Anh?rqulen h|n der Destination (z. B. von Sardinien auf Korsika, von Korsika auf Elba etc.) sind
nicht moglich.
Es wird keine Verdnderung des Ticketpreises vorgenommen (bei Buchungen ohne
Sondertarif erst ab 9 Tage vor Abfahrt), falls durch einen Saisonzeitenwechsel der Preis der
neuen Buchung niedriger ist als die urspriinglich reservierte Fahrt, d.h. der alte Wert der
Buchung wird berechnet. N . o
i Umbuchungen, die in Italien durchgefiihrt werden, gelten die italienischen
Reisebedingungen. ‘ﬁcke_ts, die von Hand abgeandert und nicht mit einem MOBY - Stempel
versehen sind, werden nicht akzeptiert. )
Bei Tellstornlerungen z.B. Reduzierung von Personen, Kabinen, Fahrzeugen etc.) werden
Kosten It. Punkt 3 der Stornobedingungen fallig.

6.-SPEZIALTARIFE: Nur beﬁrenzte Verﬁ‘!%b‘arkeit und nur gultig im Tarif Best Price. Alle Preise
und Angebote waren am 05.12.2014 gulltig.
Nachtragliche Verringerungen der Preise und/oder die Hinzufiigung von

die von Personen mit Behinderungen oder Personen mit
itat Ee_nutzt werden, wenn das_schadigende Ereignis durch
Verschulden oder Fahrlssigkeit des Beforderers oder des Terminal-B verursacht
wurde. Das Verschulden oder die Fahrlasslikelt des Beforderers ist bei einemUnfall auf See
zu vermuten. Die Entschadigung nach Artikel 1 entspricht demNeuwert des Gerates oder
egebenentalls den Kosten der Reparatur. Diese Bestimmungen gelten nicht, wenn Artik
ler europaischen Verordnung (UE) n. 392/2009 Anwendung findet. Der Fahrgast mit einer
Eeh!_t lerung oder eingeschrankter Mobilitat, der auch Unterstiitzung bei der Einschiffung
encti

eingeschrankter  Mobilitat

mussdasTranspor hmenmis undenimVorausU i irfnisse
informieren und mindestens 90 Minuten vor der Abfahrt im Hafen eintreffen.
18.-BEFORDERUNG VON SCHWANGEREN: Frauen miissen ab dem Ende des 6. Monats einer
normalen Schwangerschaft eine arztliche Unbedenklichkeitserklarung explizit firr diese
Seereise erstellen lassen, die nicht friiher als 7 Tage vor Reiseantritt ausgestellt sein darf und
die demOffizier des Schiffes, demZahlmeister der dem rsonal auf Anfrage vorgelegt
werden muss. Im Falle von Komplikationen muss die Schwangere immer und unabhangig
vom S eine arztliche lichkeitserklarung explizit fur diese
Seereise ersteflen lassen. Davon unberiihrt bleibt das Ermessen des Kapitans, die Einschiffung
2u vﬁw:agern, wenn er glaubt, dass die Schwangere nicht in der Lage ist, die Reise
anzutreten.

19-KINDER UNDEJUGEN_DLICHE von 12 bis einschl. 17 J. kénnen alleine reisen, wenn eine

i (auch
zeitlich begrenzte) wahrend der Saison seitens des Transportunternehmens sind mii(glich,
aber nicht riickwirkend oder auf bereits bestehende Buchur&gen anwendbar. Es gelten die
Anwendungsbedingungen, die jeweils bei den Sondertarifen in der " Website
www,mob\ﬁlnes.de ausgeschrieben sind.

6A.-TARIFE FUR SARDEN: Die Anwendung gilt nur fiir Personen, die auf Sardinien geboren
sind oder dort Ihren 1. Wohnsitz/Hauptwohnsitz haben sowie deren minder- '{ghrlge Kinder.
Ehepartner und deren im gleichen Haushalt lebende, minderjahrige Kinder dirfen

it dem, erechtigen Person zum Sardentarif gebucht werden.
Entsprechende Nachweise sind erforderlich und miissen bei der Einschiffung vorgelegt
werden. Wenn diese Bedingungen nicht eingehalten werden und bei der Ein- schiffung
festgestellt wird, dass z.B. eine Person keinen Anspruch auf diese Sarden- ErmaRigung hat,
oder diese Dokumente bei der Einschiffung fehlen, verfallt das Sarden-Ticket kompletf und
wird nicht erstattet. Es wird ein Neukauf eines ﬁc_kets zum vollen Tarif notwendig. Eine
Buchung mit SardenermaRigung in Verbindung mit dem Tarif Best Offer wird mit 100%
Stornokosten berechnet. Wenn nicht alle Passagiere diese Bedingungen erfiillen, konnen sie
nicht gleichzeitig auf einem Sardentarif-Ticket reserviert werden, sondern es miissen 2
separate Buchungen durchgefiihrt werden.

7.-CHECK-IN muss spatestens 90 Min. vor Abfahrt erfolgen (ohne Fahrzeug mind. 30 Min.
vorher). Bei spaterem Erscheinen kann eine_Einschiffung nicht garantiert werden. Fur
Personen mit Behinderungen oder Personen mit eingeschrankter Mobilitat findet der Artikel
17 Anwendung.

8.-FAHRZEUGE/BESONDERHEITEN: Bitte beachten Sie die vorgeschriebenen Fahrzeug-
Kategorien und geben Sie das Kfz-Kennzeichen bei der Buchung mit an. Die Beschreibung
finden Sie im Prospekt und im Internet - wir bitten dringend um Beachtung. A) Mit Gas
angetriebene Fahrzeuge miissen bei der Buchung und Einschiffung gesondert angemeldet
werden. B) Die Alarmanlagen und Diebstahlsicherungen der Fahrzeuge mussen auf dem
hiff ausgeschaltet sein. Der Fahrer ist verantwortlich, dass die Handbremse angezogen, ein
Gang eingelegt, das Licht ausgeschaltet und das Fahrzeug verschlossen ist. C.) Lieferwagen
und Transporter (ab 6m), LKW, und leere oder beladeneAFahrzeuge lsegoer Art, die fur den
Transport von Waren vorgesehen sind sowie Fahrzeuge mit mehr als 1500 kg Traglast gelten
nicht als Sonder-Kfz, sondern als Frachtfahrzeuge, Diese miissen gesondert gebucht werden.
i der Langen-, Breitenund Hohenangabe bendtigen wir die GesamtmalSe der einzelnen
Fahrzeuge inkl. aller Aufbauten und evtl. Heckund Dachtrager. Bei falschen Angaben
und/oder bei Nichteinhaltung der oben genannten Vorschriften kann der Beforderer das
Ticket annullieren und automatisch auf die Warteliste setzen. Es wird der entsprechende
Differenzbetrag _zuz'u%I.eSQ,_ € Gebhr nachkassiert, auch fir eine evtl. bereits genutzte
Hinfahrt. Bei nicht bestatigter Warteliste kann die Beforderung verweigert werden,
Fahrrader konnen mltéefﬂh werden - bitte beachten Sie die Ausschreibung auf Seite 7 und
im jeweiligen Preisteil. Tn Bezug auf Art. 412 und 435 des Schifffahrtrechts mussen eventuelle
schaden an den Fahrzeugen oder sonstige Ereignisse die durch unsere Schiffe entstanden
sind, vor der Ausschiffung gemeldet werden. Der Passagier muss den bei einem
zustandigen Offizier anzeigen, damit ein Schadensformular ausgefiillt und unterschrieben
werden kann. Ohne dieses Formular ist eine Regulierung nicht moglich.

entspre rlaubnis _des Erzle_hun%(sbe_rechligten vorliegt (Ausfertigung muss in
italienischer Sprache sein und eine Kopie des Ausweises oder Relsepasses des
Erziehungsberechtigten  beinhalten) oder wenn ' ein VOUJBhﬂﬁE!’ Gruppenleiter die
Verantwortung Gbernimmt. Kinder unter 12 Jahren konnen picht alleine reisen. Sie mssen
wahrend der”Einund . Ausschiffung und wahrend der Uberfahrt in Begleitung eines
Erwachsenen sein. Bei Uberfahrten Korsika mssen Mmderjahr_\gegu\pge_Aus— weispapiere
vorlegen. Kinder unter 4 Jahren in Begleitung ihrer Eltern sind im Preis eingeschlossen. Sie
haben jedoch keinen Anspruch auf einen eigenen Sitzplatz oder ein Kabinenbett. Kinder von
4 -einschl. 11 J. erhalten 50%Erm. auf den Passagier- tarif (ohne Taxen, Zuschlage).

20.-KFZ-KENNZEICHEN, NUMMERNSCHILD:  Die Fahrgesellschaften mussen den
Hafenbehorden aufgrund bestehender Sicherheitsbestimmungen das Kfz-Kennzeichen
jedes Fahrzeuges melden, daher sind die Passagiere verpflichtet, dies dem Transport-
unternehmen anzugeben. Falls dies nicht bei der uchun%en‘ol%, muss das Kenn-zeichen
spatestens bei der Einschiffung nachgemeldet werden. Bei Uberfahrten nach/ab Elba ist dies
im Moment nicht notwendig.

21.-VERLORENE GEGENSTANDE; Falls der Passagier personliche Gegenstinde an Bord
vergisst oder verliert, kann er sich an die Rezeption des Schiffes wenden. Nach bereits
erfolgter Ausschiffung kann ein Formular von der Homepage Moby heruntergeladen und
dieses dann ausgsteqllt per Mail an oggetti.smarriti@moby.it gesendet werden. Die
entsprechende Abteilung wird Nachforschungen anstellen und tber das Ergebnis
informieren. Die Reederei entschadigt nicht fir verlorene oder vergessene Gegenstande an

22.-ARZTLICHE VERSORGUNG: Bei unseren lédngeren Uberfahrten ist ein Arzt an Bord, der
Hilfe bei Notfallen oder akuten Krankheiten leistet. Er ist aber nicht fur Kranke zustandig, die
eine érztliche Betreuung wéhrend der Reise bendtigen (ausgenommen der Regelungen im
Artikel 17), diese miissen eine dafiir geeignete Person mitnehmen und ein Attest, das nicht
rher als 48 Stunden vor Reiseantritt ausgestellt sein darf und die Reise aus medizinischer
icht nicht beanstandet, auf Verlangen vorlegen. Das Transportunternehmen kann eine
Beforderung ablehnen, wenn kein entsprechendes Attest vorigegt, oder wenn ein
Krankheitsfall direkt vor oder bei der Einschiffung eintritt. Auch bei assagleren, die eine
efahr fir sich und andere sein konnen, z.B. durch eine nicht gemeldete Krankheit,
\lkoholund Drogeneinfluss, Halluzinogene etc. kann die Einschiffung verwelgsecr\ werden
und/ oder der Passagier kann fir alle Schaden, die gegeniber dem Schiff, dem
Transportunternehmen oder Dritten gegeniiber entstehen haftbar gemacht werden.

23.-AKTUALISIERUNG: Nach Prospektdruck behalten wir uns vor, Verdnderungen der
Allgemeinen Beforderungsbedingungen, der Preise oder Abfahrten vorzunehmen und im
Internet unter www.mobylines.de zu veréffentlichen.

24.-GRUPPEN: Moby schreibt spezielle Gruppenkonditionen und- preise aus. Diese werden
auf Anfrage gerne tbermittelt.

25.-FRACHT: LKW, Transporter (ab 6m) und leere oder beladene Fahrzeuge und Lieferwagen
jeder Arl,T ie flir den Transport von Waren vorgesehen sind sowie Fahrzeuge mit mehrals
1500 kg Traglast gelten nicht als Sonder-Kfz, sondern als Frachtfahrzeuge. Diese mussen

gesondert in der Frachtabteilungin Italien gebucht werden. Bitte wenden Sie sich per Mail an

info.merci@moby.it oder per Tel an 0039 02 57517461.

26.-VERMITTLUNGSKLAUSEL: MOBY Lines Europe GmbH, Klingholzstr.7, 65189 Wiesbaden,

vermittelt lediglich Fahrtransfers fiir das TransportunternehmenMOBY .

Via Larga 26, 20122 Milano, Italien. Der Beforderungys-ertr:
zwischen dem Passagier und dem Transporut-nternehmen
Fahrtranrstgort gelten _ausschlielich  dievor

bedingungen fir die Beforderung von Passaﬁ
JEWEIS‘g[lSJIltI en Fassung. MOBY LinesEurope GmbH, Wiesba
ausschlieRlich fur die ordnungsgmeaRe Entgeg

Transpor

Jegliche Haftung von MOBYLines Europe Gml
des Transportvertrages ist ausgeschlossen.

27.-ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND: Der Vertrag iiber die Beforderung von
Passagieren sowie Gepack und Begleitfahrzeugen unterli em ita chen

wird gemaR dem italienischen Recht ausgelegt. Fir alle Streitigkeiten, die sich aus der

ét‘SIE un&eund/oder Ausfiihrung dieses Vertrages ergeben, ist ausschlief3
itz des

MOBY

forderers zustandig. Dariiber hinaus wird im_Falle

lem italienischen Recht und

voriibergehenden Wohnsitzes desselben ausschlieRlich zustandig sein, sofern

Verbraucher seinen Hauptwohnsitz oder voriibergehenden Wohnsitz in einem Mitgliedstaat

der Européischen Union hat.

28.-VERSICHERUNGEN: Wir empfehlen
Reiser(icktrittskostenversicherung der Hanse Merkur.

Diese kann direkt bei der
Reservierung oder Uber das
Internet www.mobylines.de
gebucht werden.

Moby S.p.A,, Via Larga 26, 20122 Milano, Italien
September 2021

moBy

den

Abschluss

HanseMerkur

Ver

sicherungsgruppe

A, i
ﬁ commt somit ausschlieRlich

loby S.p.A zustande. Fir den
Y Sp.A. gestellten Allgemeinen
ieren mit und ohne Fahrzeug in der
den, Deutschland,
ennahme und Bearbeitung der Buchungs
H, Wiesbaden, anlasslich der Durchfiihrung

fich_ das Gerichtam
forderd lle von Passagieren, die nach
geltendem italienischen Rechtals Verbraucher gelten, das Gericht des Hauptwohnsitzes oder




Wichtige Informationen: Dwe beshegenden
Rewscbedingungen, die auch im giitigen Prospels
der Reederei gedruckt sind, sind e wesenticher
Bestandted deeses Tickets Dve Beoschiren erhalten
Sie in den MOSY Biros oder in guten Resebinos

Unsere Hifea: Wichtige Hinwesse und emen
Routenplaner finden Sie unter www mobylines de
Umbuchungen sind mit MOBY CARD auch
Online unter www mobyines de moghch
Einschiffung: Vor der Einschifung legen See batte
Ihr Ticket unsesem Personal besn Check in am
Platz vor dem Scheff vor
Check in: ma Fahrzeug spatestens SO M. vor
Abfahrt - ohne Fahrzeug spatestens 30 Mm wvor
Ablahrt Bes spitesem Enchemen ana de

und das Tickes mche

important information: The attached general

terers of tansport, panted 2o wathn the cument

brochure, aee esseatial pat of thes ocket.

You secetve the beochuses at MOSY offices or at

Qqualfied tavel sgences

Our ports: impomant mdCations and 2

nawgaton system you'l find on the mtemet page
www modyfnes com

Modifications ase possdie onfire on page

www mobylnes.com by MOSY CARD.

Embarkation: Before bossdng the ship all
must chack-m at the electromc chack-in

at the of 3t our port offices.

Check-m: with vehicle latest SO min. prior 0

cancelled without any mfund To avoid this please
inform our poet office in tme. Only the deivers are
allowed o embark wath thew velucles, all other
passengens will be embarked via the main entrance.

www.mobylines.dewww.mobylines.comwww.mobuylines.fr

les brochures dans tous les bureaux MOBY et les
agences de voyages de qualitd

Nos ports: Vous trogvesez tous les
mamememﬁ
Modifications: Elles sont possibles en ligne avec la
Moby Card - inscription sur le site www.
LU'embarquement: Nous vous prions de

votve ticket 3 notre perscanel lors du A St
la place devant le bateau.

Le checlein il se fait au plus taed 90 min avant le
dépant avec vhicule - sans véhicule 4 se fait 30 min.
avant le départ En cas de retard, lesbasquement
peat vous étre refusé sans Que Je ticket ne vous
soit remboursé. Pour éviter Ceci, nous vous prions
dinformer, 3 tamps, le bureau du port comespondant.
L'accis en voituse n'est perms qu'au conducteut
lurmime; les autres occupants sont paés de monter
4 pied par les entrées leur étant résenvées.

UNSERE HAFENBUROS - OUR PORT AGENTS - NOS AGENTS POUR LES PORTS

MOBY PORTOFERRAIO (Elba) GENUA - GENOA - GENES BONWACIO LIVORNO - LIVOURNE
Vie Eiba, 12 - 57037 Portofenase Vaeco Albertazn Hafen/Port Bomifacio, Cazano Maby /o
Tel 00390 (565) 914133 Moby /o Termnal Traghetts Tel 0033 (495) 730029
Telefax 00390 (565) 916752 Ple des Traghets igbal Mash 5 Telefax 0033 (495) 73.05.50 Embarkation
moby potoferran@moby 16126 Cenova Bureau d'emba rquement
Tel 00390 (10) 2541513 OLBIA Stanone Manttima
PIOMBINO : Telefax 00390 (10) 2543916 Moby - Unimare /o Stascee Manttima o4 00390 (586) 8999 50
Moby /o Stazone Mamttima moby gerovawoby £ isola Bianca - 07026 Olbia Telefax 00390 (586) 89 59.86
Piazzale Premuda - STO2S Plombino o oy oe Sober obs 6 Sad vor Ablaivt des 101 00390 (789) 204013 Vasco Calveni
Embarkation to e hrer mercen nd w3 B Pt = Porto Cocciani Fax 00390 (586) 401213
m&nﬁbﬂ 21\2l2'h)‘7$7 e g e e
1t ey not be driven into the port ame sadier  Fax 00390 (789) 53390
Emnschiffung nach Sardmien betcer Gepartire of the bocked Dep \
Embarkation to Sardinia and that oaly with » vabd ket S TERESA DI GALLURA
Bureau d'embarquement 1 West pas sutorind & sveur acchs & la sene Moby /o Hafen/Port
Tol 00390 (565) 222300 S Teresa & Gallura

Telefax 0033 (395

Tel 00390 (789) 75.1449

BASTIA

uwmammut
&-ca de Casabianca, 4

w oon 95) 94-343490

21794



